
Исковое заявление о признании страховым 
случаем

Истец является собственницей земельного участка с домом. Между истцом и ответчиком был заключен 
договор страхования дома. Сильными порывами ветра с дома истца были сорваны листы крыши 
вследствие чего произошло затопление дома. Обратившись в организацию за выплатой страхового 
возмещения истец получила ничем не мотивированный, неправомерный отказ. Истец просит признать 
случай страховым и выплатить страховую компенсацию. Компенсировать причиненный моральный 
вред и оплатить юридические услуги.

 В _____________________________
Адрес: ______________________________

Истец: ______________________________
Адрес: ______________________________

Ответчик: Общество с ограниченной ответственностью «______________»
Адрес центрального офиса: _________________
Адрес для почтовых отправлений: ___________________________

ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ

Я, _______________________ _________ г.р. являюсь собственницей земельного участка, 
расположенного по адресу: _______________________, что подтверждается соответствующим 
Свидетельством о государственной регистрации права _________ от _________ г.
На указанном участке расположен дом № ___, который так же находится у меня в собственности.
____________ г. между мной и ООО «___________» был заключен договор (полис серии _____ № 
_________) добровольного страхования квартир, домашнего/другого имущества, гражданской 
ответственности, в соответствии с которым, дом, расположенный по адресу: 
_____________________________ был застрахован от повреждений на сумму ___________ руб. ___ коп.
_____________ г. сильными порывами ветра с моего дома были сорваны листы профнастила, в связи с 
чем, произошло затопление дома и находящегося в нем имущества.
Факт того, что в указанный день, действительно был сильный ветер, подтверждается соответствующей 
метеосправкой.
Обратившись в ООО «___________» за выплатой я получила ничем не мотивированный, неправомерный 
отказ (копию прилагаю). 
Так, при осмотре нашего дома оценщиком было установлено, что затопление произошло из-за выхода 
грунтовых вод, а не из-за дыры, образовавшейся в крыше. Страховая компания, рассмотрев доводы 



ответчика, в письме от _________ г. сообщила мне, что отказывает в страховой выплате по причине 
того, что мое имущество было повреждено не паводком, а грунтовыми водами, что не является 
страховым случаем.

При этом, никакого внимание на то, что в действительности затопление произошло за счет отсутствия 
части крыши, ни эксперт, ни страхования компания не обратили.

Считаю, что отказ в признании случая страховым и выплате соответствующей денежной компенсации 
не основывается на фактических обстоятельствах дела и подлежит отмене в судебном порядке.
Фактически, со стороны ООО «____________» имеет место уклонения от исполнения обязательств по 
оговору страхования.

В соответствии со ст. 309 ГК РФ обязательства должны исполняться надлежащим образом в 
соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии 
таких условий и требований - в соответствии с обычаями делового оборота или иными обычно 
предъявляемыми требованиями.
В соответствии со ст. 310 ГК РФ односторонний отказ от исполнения обязательства и одностороннее 
изменение его условий не допускаются.

Более того, отношения, возникшие между мной и Ответчиком регулируются не только гражданским 
законодательством, но и Законом РФ «О защите прав потребителей».
В соответствии со ст. 15 Закона РФ «О защите прав потребителей» моральный вред, причиненный 
потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной 
организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав 
потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими 
отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при 
наличии его вины. Размер компенсации морального вреда определяется судом и не зависит от размера 
возмещения имущественного вреда.

Считаю, что неправомерными действиями Ответчика мне был причинен моральный вред, размер 
которого я оцениваю в…

Так же, для составления настоящего искового заявления я вынужден был обратиться за юридической 
помощью, стоимость которой составила __________ руб. ___ коп.
Расходы на оплату юридической помощи были понесены мной фактически и подтверждаются 
документально, в связи с чем, считаю разумным взыскать их стоимость в Ответчика в полном объеме.

В соответствии со ст. 98 ГПК РФ стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает 
возместить с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы.

На основании изложенного и руководствуясь ст. 131, 132 ГПК РФ



ПРОШУ:

1. Обязать Ответчика признать случай от __________ г. страховым и выплатить Истцу страховую сумму 
в размере ___________.
2. Взыскать с Ответчика в пользу Истца компенсацию морального вреда в размере ________________
3. Взыскать с Ответчика в пользу Истца расходы на оплату юридических услуг в размере 
______________

Приложение:
1. Копия свидетельства о государственной регистрации права;
2. Копия Договора (полиса) страхования;
3. Копия Акта № ___________ от ___________ г.
4. Копия ответа на заявление от ___________ г.;
5. Копи справки о погоде;
6. Комплект документов по числу лиц, участвующих в деле;

« »____________2014 г. _________________________________________

 


