
Исковое заявление об изменении условий 
кредитного договора и компенсации морального 
вреда

Истец является клиентом банка (ответчика). Между истцом и ответчиком был заключен договор на 
предоставление кредита. Истец добросовестно, в полном соответствии с условиями договоров 
осуществляла платежи по кредитам, но после ушла в декретный отпуск, в связи с чем ее материальное 
положение значительно ухудшилось. Истец просит изменить кредитный договор путем отсрочки 
платежа не период нахождения истца в отпуске по уходу за ребенком.

 В Мещанский районный суд ЦАО города Москвы
Адрес: __________________________

Истец: ___________________________
Адрес: ___________________________

Ответчик: Закрытое акционерное общество «___________________»
Адрес: ____________________________

Исковое заявление 
об обязании изменить условия кредитного договора,
компенсации морального вреда

Я, _____________________ __________ г.р. являюсь клиентом ЗАО «____________» ________ г. между 
мной и ЗАО «____________» был заключен договор на предоставление кредита № ______________. В 
соответствии с условиями договора, мне был предоставлен кредит вы размере ___________ руб. ___ коп.
До __________ года я добросовестно, в полном соответствии с условиями договоров осуществляла 
платежи по кредитам, но после ушла в декретный отпуск, в связи с чем мое материальное положение 
значительно ухудшилось. В настоящее время уровень моего дохода не позволяет мне в полной мере 
исполнять свои обязательства по платежам.
Считаю, что исходя из того, что у меня сложилось тяжелая жизненная ситуация, ЗАО 
«_______________» с целью цивилизованного разрешения ситуации, должен рассмотреть мое заявление 
и согласовать со мной способ реструктуризации кредитной задолженности.
Ранее я уже обращалась с заявлением в Банк и просила реструктуризировать мою кредитную 
задолженность (копию заявления прилагаю).
В настоящее время я вновь обращаюсь в Банк и прошу более лояльно отнестись к моей жизненной 
ситуации и рассмотреть вопрос реструктуризации моего кредитного долга путем предоставления 



рассрочки или отсрочки платежей.
Клиентом Вашего банка я являюсь достаточно давно и рассчитываю на понимание, поддержку и 
дальнейшее сотрудничество.
В случае очередного отказа в удовлетворении заявленных мной требований я буду вынуждена 
обратиться в суд.
Так в соответствии со ст. 451 ГК РФ существенное изменение обстоятельств, из которых стороны 
исходили при заключении договора, является основанием для его изменения или расторжения, если 
иное не предусмотрено договором или не вытекает из его существа.
Изменение обстоятельств признается существенным, когда они изменились настолько, что, если бы 
стороны могли это разумно предвидеть, договор вообще не был бы ими заключен или был бы заключен 
на значительно отличающихся условиях.
Так же, в соответствии со ст. 38 Конституции РФ материнство и детство, семья находятся под защитой 
государства.
Тем, что Банк не учел мое материальное состояние и жизненное положение, мне был причинен 
значительный моральный вред, размер которого я оцениваю в 70 000, 00 (семьдесят тысяч) руб. 00 коп.
В соответствии со ст. 151 ГК РФ если гражданину причинен моральный вред (физические или 
нравственные страдания) действиями, нарушающими его личные неимущественные права либо 
посягающими на принадлежащие гражданину другие нематериальные блага, а также в других случаях, 
предусмотренных законом, суд может возложить на нарушителя обязанность денежной компенсации 
указанного вреда.
При определении размеров компенсации морального вреда суд принимает во внимание степень вины 
нарушителя и иные заслуживающие внимания обстоятельства. Суд должен также учитывать степень 
физических и нравственных страданий, связанных с индивидуальными особенностями лица, которому 
причинен вред.
Так же, в связи с необходимостью обращения в суд я была вынуждена прибегнуть к услугам 
профессиональный юристов, на услуги которых я израсходовала …
Все услуги были оказаны мне качественно и в полном объеме, в связи с чем, считаю разумным взыскать 
их стоимость с Ответчика в полном объеме.
В соответствии со ст. 98 ГПК РФ стороне, в пользу которой состоялось решение суда, суд присуждает 
возместить с другой стороны все понесенные по делу судебные расходы

На основании изложенного и руководствуясь ст. 131, 132 ГПК РФ

ПРОШУ:

1. Кредитный договор № __________________ от __________ г. изменить путем отсрочки платежа не 
период нахождения Истца в отпуске по уходу за ребенком;
2. Взыскать с Ответчика в пользу Истца компенсацию морального вреда в размере ___________ руб. ___ 
коп.;
3. Взыскать с Ответчика в пользу Истца расходы на оплату юридических услуг в размере



Приложение:
1. Квитанция об оплате государственной пошлины;
2. Копия кредитного договора;
3. Копии медицинских документов, подтверждающих мое нахождение в декретном отпуске;
4. Копия претензии в адрес Ответчика;
5. Копии документов, подтверждающих оплату юридических услуг;
6. Комплект документов по числу лиц, участвующих в деле;

« »________________ г. ________________________________________

  


